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Objet : Information Clients          Toulouse, avril 2024 

Bonjour, 

Nous avons le plaisir d’annoncer, suite à l’acquisition de l’activité de FORMADIA par PEPS Partners, que les 
solutions E4BIZZ de E FOR IA rejoignent elles-aussi le groupe de conseil et de formation. 

La suite logicielle E4BIZZ composée des Modules E FOR COLL, E FOR MAD et E FOR VHP, développée et 
commercialisée par E FOR IA depuis 4 années pour les acteurs de la santé à domicile (PSDM/PSAD), et partenaire 
de longue date de FORMADIA, a intégré depuis Mars 2024 la filiale numérique PEPS Digital du Groupe PEPS 
Partners. 

Les objectifs de cette acquisition sont de proposer une approche globale intégrée dans une dynamique de 
satisfaction Client avec les engagements suivants : 

- Accompagner avec pédagogie la mise en œuvre et l’utilisation des solutions E4BIZZ par des formations 
Utilisateur dédiées en présentiel et en visio tout au long de l'année, 

- Proposer de nouvelles interconnections simplifiées entre E4BIZZ et les solutions de gestion intégrés 
(MUST et LOMACO) de l’entreprise, 

- Mettre à place une organisation de Support Client efficiente et pro active, 

- Développer de nouvelles fonctionnalités dans le cadre des versions futures de la suite logicielle en 
réponse aux attentes des clients 

Au travers de cette démarche, le groupe PEPS Partners est convaincu de la valeur apportée aux professionnels 
de la santé à domicile qui ont besoin de solutions digitales dans l’exercice de leur métier au quotidien et dans 
l’application future de la nouvelle certification HAS. 

Stratégiquement, ce regroupement s’inscrit dans la volonté de conseiller et de former chaque équipe Cliente au 
service de la Performance de l’entreprise et de son collectif. 

Les équipes PEPS Digital, FORMADIA et E FOR IA s’organisent pour venir à votre rencontre dans les jours qui 
viennent dans l'objectif de vous détailler cette opération et la nouvelle organisation qui en découle. 

Dans l’intervalle, les dirigeants de chaque entité se tiennent à votre disposition pour toute information 
complémentaire. 

Bien cordialement, 

  

Philippe SARTRE                                             Laurent GAUSSIN                        Bruno BENSOUSSAN 

Président PEPS Partners / FORMADIA           Président E4IA                             Directeur général PEPS Digital 

philippe.sartre@peps-partners.fr                      l.gaussin@e4-ia.fr                            bruno.bensoussan@peps-digital.fr                         
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